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Tama on oikeudellisesti sitova sopimus asiakkaan (joko yksityishenkild tai oikeushenkild, jaljempana
"Asiakas") ja Suonentieto Oy:n valilla. SOPIMUS ASTUU VOIMAAN ASIAKKAAN ASENTAESSA TAMAN
OHJELMISTON TIETOKONEELLEEN. JOS ET HYVAKSY TATA SOPIMUSTA, KESKEYTA ASENNUS JA
POISTA OHJELMISTOTUOTTEESEEN LITTYVA MATERIAALI TIETOKONEESTASI.

Tama sopimus koskee Suonentieto Oy:n Asiakkaalle toimittamia (mediatallenteella tai séhkoéisena
tiedonsiirrolla) Cashman-ohjelmistotuotteita sek& niihin liittyvaa lisenssinhaltijan tiedot -lomaketta ohjelma-
avaimineen, ohjeita sekd muuta oheisaineistoa. Naistd yhdessa kaytetdan tdssa sopimuksessa jaljempana
yhteista nimitysta "Ohjelmisto".

TEKIJANOIKEUDET:

Tekijanoikeus, omistusoikeus ja muut oikeudet Ohjelmistoon kuuluvat Suonentieto Oy:lle tai tdmén
toimittajille. Suonentieto Oy pidattaa itsellaédn ja toimittajillaan kaikki oikeudet, joita tdmé& sopimus ei
nimenomaisesti myonna Asiakkaalle.

KAYTTOOIKEUS:

Suonentieto Oy myontda Asiakkaalle maksullisen ajallisesti rajoitetun (ei ikuista), ei-yksinoikeudellisen
kayttboikeuden Ohjelmistoon. Ajallinen rajoitettu kayttdoikeus rajoittuu vuoden pituisiin kayttdoikeuskausiin.
Kayttdoikeuden todisteena Suonentieto toimittaa Asiakkaalle Lisenssihaltijan tiedot-lomakkeen sisaltden
Asiakaskohtaiset avaimet Ohjelmiston kayttamiseksi. Asiakas voi saada kayttdoikeuden Ohjelmistoon vain
suoraan Suonentieto Oy:ltd. Asiakkaalla on oikeus ladata ja asentaa Ohjelmistosta julkaistavat uudet
ohjelmistopaivitykset seka kayttaa niitd sopimuksen voimassaoloaikana.

Asiakas saa Ohjelmistoon ei-yksinoikeudellisen, omaa siséistd toimintaansa koskevan laitteistokohtaisen
kayttboikeuden. Laitteistokohtainen kayttdoikeus tarkoittaa sitd, ettd Asiakas saa asentaa Ohjelmiston
ainoastaan yhteen tietokonelaitteistoon. Mikéli Ohjelmisto asennetaan toiseen tietokonelaitteistoon, on
edellinen asennus poistettava. Asiakkaalla ei ole oikeutta muuttaa Ohjelmistoa tai korjata sen virheita.

Kayttdoikeutta ei saa jakaa, siirtda, vuokrata, myyda tai muuten luovuttaa kolmannelle tai jakaa Asiakkaan
sisdisesti siten, ettd yhtd ohjelmakopiota kaytettaisiin useammalta tietokonelaitteistolta. Asiakkaalla ei ole
oikeutta tarjota Ohjelmiston kayttopalveluita, mahdollistaa etakayttéyhteyttd Ohjelmistoon tai luoda
Ohjelmistosta  johdannaistuotteita. Asiakkaan on poistettava Ohjelmiston asennus sellaiselta
tietokonelaitteistolta tai tallennusvalineeltd, jonka Asiakas myy tai muuten luovuttaa kolmannelle.

Lisenssinhaltijan tiedot —lomake ja siihen liittyvat avaimet ovat luottamuksellisia ja tarkoitettu vain Asiakkaan
omaan kayttéon. Niiden paljastaminen tai luovuttaminen kolmannelle osapuolelle vastikkeetta tai vastiketta
vastaan on ehdottomasti kielletty. Asiakas vastaa Suonentieto Oy:lle kaikesta Ohjelmiston luvattomasta
kaytostd, jota Asiakkaan paljastamilla tai luovuttamilla ohjelmistoavaimilla suoritetaan.

Jos Asiakas rikkoo taman sopimuksen mukaisen kayttdoikeuden ehtoja, Suonentieto Oy voi purkaa tdman
kayttboikeussopimuksen ja vaatia Asiakkaalta oikeusteitse asianmukaisia korvauksia. Talldin Asiakkaan
tulee lopettaa Ohjelmiston kayttd seka havittda kaikki Ohjelmiston kopiot ja osat.

Tahan sopimukseen perustuvat asiakkaan oikeudet paattyvat sopimuksen paattyessa.

HINNAT JA MAKSUEHDOT:

Ohjelmiston kayttéoikeuskauden hinta on kulloisenkin kayttdoikeuskauden alussa voimassa oleva
Suonentieto Oy:n hinnaston mukainen hinta, ja se maaraytyy sovitun Ohjelmistotuotteen laajuuden
mukaisesti.

Suonentieto Oy:lla on oikeus muuttaa hintoja ja hinnastossa ilmoitettuja tuotekohtaisia ehtoja ilmoittamalla
muutoksesta muutosajankohtaa seuraavan laskun yhteydessa. Asiakkaalla on talléin oikeus irtisanoa
sopimus ilmoittamalla siitd Suonentieto Oy:lle kirjallisesti ennen laskun erapaivaa.

Suonentieto Oy voi laskuttaa kayttdoikeuskautta koskevan maksun yhdessa erasséa 2 vk ennen uuden
kayttdoikeuskauden alkamista. Laskun maksuehto on 14 pv.

OHJELMISTON TUKI TAI NEUVONTA
Ohjelmiston kayttétuen taso maaraytyy Asiakkaan kaytossa olevan Ohjelmistotuotteen perusteella.
Kayttétuen tasoon liittyvat tuotekohtaiset ehdot sisaltyvat Ohjelmistotuotteen hinnastoon.
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TAKUU

Asiakas hyvaksyy sen ettd Ohjelmisto voi sisaltda virheitd. Suonentieto Oy sitoutuu veloituksetta korjaamaan
Asiakkaan Suonentieto Oy:lle takuuaikana kirjallisesti ilmoittamat Ohjelmiston virheet viimeistadan seuraavan
vuosipaivityksen yhteydessa. Ohjelmiston virheeksi katsotaan se, ettei se oleellisilta osin toimi kuten
Suonentieto Oy:n Ohjelmistosta antamassa kuvauksessa tai kayttbohjeessa on esitetty. Takuuaika on 90
paivaa siitd, kun Ohjelmisto on toimitettu asiakkaalle

Takuu edellyttdd, ettd Ohjelmistoa kaytetdan Suonentieto Oy:n maarittamat vaatimukset tayttavassa
kayttdymparistéssa. Virheen korjaaminen voi tapahtua myds kiertamalla virhe tai toimittamalla Asiakkaalle
ohjeet virheen kiertamiseksi.

Takuu ei kata sellaisen virheen korjaamista, joka on aiheutunut sopimuksen tai Suonentieto Oy:n antamien
ohjeiden vastaisesta kaytsta taikka muun kuin Suonentieto Oy:n tuotteesta tai muun kuin Suonentieto Oy:n
tekemé&sté muutoksesta tai korjauksesta.

Ohjelmisto on valmisohjelmisto, jota myydaan ja markkinoidaan samansisaltdisena useille asiakkaille. Tasta
syystd johtuen Suonentieto Oy ei vastaa Ohjelmiston soveltumisesta Asiakkaan erityiseen
kayttotarkoitukseen.

Suonentieto Oy:n vastuu Ohjelmiston virheista rajoittuu taman kohdan mukaisten takuuvelvoitteiden
tayttamiseen.

VAHINGONKORVAUKSET JA VASTUUNRAJOITUKSET

OHJELMISTON KAYTTO TAPAHTUU ASIAKKAAN OMALLA VASTUULLA. Tahan sopimukseen perustuva
Suonentieto Oy:n korvausvelvollisuus Asiakkaalle sopimusrikkomuksesta aiheutuneista valittémista kuluista
ja vahingoista on mahdolliset viivastys- ja muut sakot mukaan lukien yhteensd enintddn Asiakkaan
Ohjelmistosta maksama viimeisen kayttdoikeuskauden hinta. Suonentieto Oy ei vastaa mistéaan valillisesta
tai epasuorasta vahingosta kuten saamatta jdaneesta voitosta, tulojen tai tietojen menetyksesta, toiminnan
keskeytyksista tai niistd aiheutuneista tappioista, vaikka Suonentieto Oy:lle olisi ilmoitettu vahinkojen
mahdollisuudesta.

Asiakas vastaa omia tietojaan ja tiedostojaan koskevien varmuuskopioiden ottamisesta sekd niiden
toimivuuden tarkastamisesta. Suonentieto Oy ei vastaa mistd syystd tahansa tapahtuneesta Asiakkaan
tietojen tai tiedostojen tuhoutumisesta, katoamisesta tai muuttumisesta ja tastéd aiheutuneista vahingoista ja
kuluista kuten tiedostojen uudelleen luomisen aiheuttamista kustannuksista.

SOPIMUKSEN VOIMASSAOLO:

Sopimus astuu voimaan taman sopimuksen hyvaksymisella ja on voimassa maaraajan vahintaan vuoden
pituisen kayttdoikeuskauden tai toistaiseksi jatkuen vuoden mittaisen kayttéoikeuskauden kerrallaan.
Asiakkaalla on oikeus paattéaa sopimus irtisanomalla se viimeistdan kuukausi ennen kuluvan
kayttdoikeuskauden loppumista. Suonentieto Oy:lla on oikeus paéttdd sopimus irtisanomalla se 6 kuukautta
ennen kuluvan kayttéoikeuskauden loppumista.

SOPIMUKSEN PURKAMINEN:

Suonentieto Oy:lla on oikeus purkaa sopimus paattyméaan heti, mikali asiakas rikkoo sopimusta jattamalla
maksamatta kayttdoikeuskauden maksun, vaikka siitd on hanelle lahetetty muistutus ja muistutuksen
l[ahettamisesta on kulunut 7 paivaa. Suonentieto Oy:lla on oikeus purkaa sopimus paattymaan heti myds, jos
asiakas muulla tavalla olennaisesti rikkoo sopimusta.

SOPIMUKSEN MUUTTAMINEN TAI SIIRTAMINEN

Suonentiedolla on oikeus tehda vahaisia muutoksia tahan sopimukseen ilmoittamalla siita kirjallisesti
(kirjeella tai sahkdoisesti) Asiakkaalle vahintaan 2 kuukautta ennen muutosajankohtaa. Suonentieto Oy:lla on
oikeus siirtdd tAman sopimuksen mukaiset oikeutensa ja velvoitteensa kolmannelle osapuolelle.

RITAISUUKSIEN RATKAISEMINEN
Tahan sopimukseen sovelletaan Suomen lakia. Tastd sopimuksesta aiheutuvat riidat ratkaistaan Kuopion
karajaoikeudessa.



