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SUONENTIEDON OHJELMIEN ASENNUS UUDELLE KONEELLE

1. Ota varmuuskopio vanhalla koneella yritysvalikon Varmistus -painikkeesta valinnalla Var-

mista tietokanta

2. Asennuspaketin uudelle koneelle saa kirjautumalla Vapsa-palveluun

https://palvelut.suonentieto.fi/vapsa

e Sinne kirjaudutaan asiakastunnuksella ja itse antamallasi sanasanalla. Jos olet unoh-
tanut salasanan, niin saat muutettua salasanan painamalla UNOHDIN SALASANANI -
kohdasta. Se lahettaa sahkopostiisi viestin, jolla paaset vaihtamaan salasanan. Jos
viestid ei ndy postilaatikossa, kannattaa tarkistaa Roskaposti -kansio

e Vapsa-palvelusta asennuspaketin 16ytaa Tuotteet -kohdasta, kun valitset ohjelman.

e Asennuspaketin lataamisen jalkeen asenna paketti. Asennuksen lopuksi ohjelma ky-

syy lisenssitiedot

3. Asennuksen jalkeen kaynnista ohjelma ja palauta ottamasi varmuuskopiolta tiedot Varmis-

tus -painikkeesta valinnalla Varmuuskopion palautus

Vinkkeja:

e jos et paase kirjautumaan Vapsa-palveluun, voit ladata demoversion ohjelmasta ja syotat

siihen lisenssitietosi asennuksen lopuksi

e Jos sinulla tulee kdynnistyksessa virheilmoitus “Tietokannan luonti epdonnistui” tai “Tieto-
kantayhteys katkesi, kdaynnista ohjelma uudelleen”, sinun pitdaa kdyda nimedamassa Firebird
-kansio toiselle nimelle resurssienhallinnassa. Voit muuttaa nimeksi esim. Firebird_vanha.
Nimedmisen jalkeen pitdaa ohjelma asentaa uudelleen lataamastasi asennuspaketista.
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